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Cartan®_) 15 1/17-PRS Brasilia, oL O de julho de 2017.

A Sua Senhoria o Senhor

UBIRATAN PEREIRA DA SILVA

Secretario-Executivo

Associago Brasileira das Empresas Estaduais de Saneamento - Aesbe

Senhor Secretario-Executivo,

Em aten¢dio ao expediente dessa Associagio, que solicita andlise e manifestacdo
acerca do Projeto de Lei n° 4.176/2008 que propde vedar a interrupgao da prestagao de servigos
publicos por inadimplemento de obrigagdes quando se tratar de usudrio economicamente
hipossuficiente, encaminhamos o Relatério Técnico n® 24.601-PRM elaborado pela equipe da

Assessoria de Planejamento, Regulagdo e Mod ip Empresarial desta Companhia.
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RELATORIO TECNICO N¢ 24.601/PRM
DATA: 03/07/2017
INTERESSADO: Associacdo Brasileira das Empresas Estaduais de Saneamento — AESBE

ASSUNTO: Projeto de Lei n® 4.176/2008, de autoria do Deputado Vinicius Carvalho

1. INTRODUCAO

O Projeto de Lei n? 4.176/2008, de autoria do Deputado Vinicius Carvalho, pretende acrescentar
dispositivos a Lei Federal n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, que tata sobre o regime de concessdo e
permissdo da prestagdo de servicos publicos previsto no art. 175 da Constituigdo Federal, e da outras
providéncias.

Assim, o PL 4176/2008 possui essencialmente dois Artigos que acrescem dois paragrafos ao Artigo

62 da Lei Federal n2 8.987/1995, conforme transcrito a seguir:

“0 Congresso Nacional decreta:

Art. 12 O art. 62 da Lei n? 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa a vigorar
acrescido dos seguintes §§ 42 e 5:

“Art. 62 [...]

§ 42 E vedada o interrup¢do do servigo em razéo do disposto no inciso Il do §32
quando se tratar de usudrio economicamente hipossuficiente, assim entendido
aquele cuja renda mensal familiar for igual ou inferior a trés saldrios minimos.

§ 52 A comprovagdo da condi¢do de hipossuficiéncia econémica de que trata o §4¢°
serd feita nos termos do regulamento do respectivo poder concedente.” (NR)

Art. 22 Esta Lei entra em vigor na data de sug publicagéo.”

Dada a suma importancia da matéria que trata 0 referido Projeto de Lei para prestacdo dos SErvVigos
plblicos prestados pelas companhias de saneamento do pais, em 20 de junho de 2017, a Associagdo
Brasileira das Empresas Estaduais de Saneamento (AESBE) solicitou colaboracdo de suas associadas, no
sentido de compor uma Nota Técnica conjunta a ser apresentada a relatoria da Comissao de Trabalho, de
Administracdo e Servigo Publico (CT. ASP) da Camara dos Deputados, com intuito de modificar o PL ora em
aprego.

Frise-se que o Projeto original ja obteve parecer favordvel pela Comissdo de Desenvolvimento

Econdmico, Indastria, Comércio e Servigo (CDEICS) da Camara dos Deputados.

Nesse contexto, a seguir, s3o apresentadas as consideractes sob aspectos regulatdrios, operacionais,

econdmicos e financeiros da CAESB que serio afetados, caso sancionado o Projeto de Lei. \J
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2. CONSIDERACOES SOBRE A REGULAGAO DOS SERVICOS NO DISTRITO FEDERAL

Em 05 de janeiro de 2007, foi sancionada a Lei Federal n® 11.445, que estabelece diretrizes nacionais
para o saneamento basico. Esta lei tem como um de seus principios fundamentais a eficiéncia econdmica e
sustentabilidade financeira dos servicos e, para assegurar o seu atendimento, dispde que o titular dos
servicos (no caso do Distrito Eederal, o Governo do Distrito Federal) pode delegar sua prestacdo a entidade
nio integrante da administracdo mediante a assinatura de contrato de concessao.

Define ainda, como condicio de validade desse contrato, 3 existéncia de normas de regulagao que
promovam o cumprimento das diretrizes legais.

O artigo 11, paragrafo 2¢, da citada Lei estabelece que, quando os servigos sao prestados mediante
contrato de concessio ou de programa, as normas de regulacio devem prever as condicdes de
sustentabilidade e equilibrio econdmico-financeiro da prestacdo dos servigos, em regime de eficiéncia,
incluindo o sistema de cobranga e a composicdo de taxas e tarifas e a sistematica de reajustes e de revisdes
tarifarias.

A citada Lei de Saneamento possui um capitulo especifico para tratar da regulacao dos servigos e, em
seus artigos 22 e 23, define os objetivos da regulagio e atribui competéncias ao ente regulador, conforme

transcrito a seguir:

“Art. 22.Sdo objetivos da regulagdo:

|- estabelecer podrbes e normas para a adequada prestagdo dos
servicos e para a satisfagdo dos usudrios;

Il - garantir o cumprimento das condigdes e metas estabelecidas;

Il - prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico, ressalvada @
competéncia dos 6rgdos integrantes do sistema nacional de defesa da

concorréncia,

IV - definir tarifas gue assequrem tanto o equilibrio_econémico e

financeiro _dos _contratos como @ modicidade tarifdria, _mediante

mecanismos_que induzam a eficiéncia e eficdcia dos servigos e gue

permitam a apropriacdo socigl dos_ganhos de produtividade. (grifo

nosso)

Art. 23. A entidade reguladora editard normas relativas ds dimensdes
técnica, econémica e social de prestacdo dos servicos, gue abrangerdo,
pelo menos, os seguintes aspectos:

| - padrées e indicadores de qualidode da prestacdo dos servicos;

Il - requisitos operacionais e de manutencdo dos sistemas; é(
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Ill - as metas progressivas de expansdo e de gualidade dos servigos e
os respectivos prazos,

IV - regime, estrutura e niveis tarifdrios, bem como 0s procedimentos

e prazos de sua fixacdo, reajuste e revisdo; (grifo nosso)
V — medicdo, faturamento e cobranca de servigos;” (grifo nosso)

No Distrito Federal os servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario sdo regulados pela
Agéncia Reguladora de Aguas Energia e Saneamento Basico — ADASA, criada pela Lei 3.365/2004 e
posteriormente reestruturada pela Lei 4.285/2008, que em sua Secdo Ill traz as competéncias quanto ao

saneamento basico, das quais podemas destacar aguelas estabelecidas pelos os artigos 92 e 10%:

“Art. 9. [...]

§ 22 Além do que dispde o art. 74, Il dos atribuicdes gerais desta Lei,
a ADASA especificamente editard também normas relativas ds
dimensées técnica, econémica e social de prestagdo dos servigos de
saneamento bdsico, incluindo o servico publico de limpeza urbana e de
manejo de residuos sdlidos urbanos e de drenagem e manejo de dguas
pluviais urbanas, que abrangerdo pelo menos 0s seguintes ospectos:

| — padrdes e indicadores de qualidade da prestacdo dos Servicos;

Il — requisitos operacionais e de manutengdo dos sistemas;

[l — metas progressivas de expansdo e de qualidade dos servicos e 05
respectivos prazos;

IV — regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos

e prazos de sua fixacdo, regjuste e revisdo, em conformidode com g

legislacdo e o contrato; (grifo nosso)

V — medicio, faturamento e cobranca de servicos; (grifo nosso)

VI — monitoramento dos custos e do desempenho econdmico-
financeiro dos prestadores dos Servigos.

Art. 10[...]

| — zelar pela qualidade dos servicos no que se refere @ regularidade,
seguranca, continuidade, modicidade dos custos, eficiéncia, cortesig,

rapidez, atualidade tecnologica e universalidade”.

Ante este contexto, em 2006, foi firmado o Contrato de Concess3o n2 01, entre a CAESB e o Distrito
Federal, por intermédio da ADASA, no qual foram definidas as condigdes de prestacdo do servico e o regime

tarifario, inclusive os critérios para reajustes, revisoes tarifarias periodicas e revisbes tarifarias %r

extraordinarias.
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Esses critérios foram estabelecidos pelo ente regulador tomando por base as disposicfes contidas na
Lei de Saneamento, tanto em relagdo a manutencdo da qualidade dos servicos prestados, quanto a
necessidade de assegurar o equilibrio econdmico-financeiro da concessdo, mediante a justa remuneracao
pelos servigos prestados e investimentos realizados, observados os principios da eficiéncia e modicidade
tarifaria.

Assim, no uso de suas atribuicdes a ADASA emitiu a Resolucdo n2 14, de 27 de outubro de 2011, que
estabelece as condigdes da prestagao e utilizacdo dos servicos publicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario no Distrito Federal. Nessa Resolugdo a Reguladora definiu as seguintes condigbes
guanto a responsabilidade dos usuarios dos servicos plblicos de abastecimento de dgua e esgotamento

sanitario:

“art. 14. O usudrio é responsdvel pelo pogamento da fatura, pela

observincia da data do vencimento e pelo adimplemento de todas as

obrigacdes pertinentes ao uso dos Servicos.
Art. 78. A prestagdo dos servigos publicos de agbastecimento de dgua e

de esgotamento sanitdrio € negécio juridico de natureza contratual,
gue vincula o prestador de servicos e 0 usudrio contratante.

Art. 79. A prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de dgua
de esgotamento sanitdrio serd realizada mediante contrato especifico
gjustado entre as partes ou mediante contrato de adesdo, nos termos
do Anexo V.

Art. 121. O prestador de servigos poderd suspender a prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua a determinado usudrio, nas
seguintes situagdes:

| - inadimplemento pelo usudrio do pagamento devido pela prestacdo
do servico;

§ 12 A suspensdo do servico de abastecimento de dgua por motivo de
inadimpléncia s6 podera ser efetivada guando houver atraso igual ou
superior a 60 (sessenta) dias no pagamento de fatura.

§ 22 A suspensdo nos casos referidos nos incisos I e Il exigem por parte
do prestador de servigos O aviso prévio go usudrio, por escrito,
especifico e com comprovagdo de entrega, devendo ser entregue com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data prevista para @
suspensdo.

§ 32 A comprovacdo de entrega a que se refere o pardgrafo anterior

serd realizada por meio de registro da entrega do aviso no aplicativo \\f
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de leitura, identificando o inscrigdo, data prevista para a suspensdo,
dota e hora da entrega, nome do recebedor ou alternativamente
outras circunstancias da entrega do aviso.

§ 42 O aviso prévio deve conter o0 motivo gerador da suspensdo e o
indicagdo das faturas que caracterizaram a inadimpléncia, se for o
caso, sob pena de nulidade do aviso.

§ 5¢ £ vedada a suspensdo do fornecimento por motivo de
inadimpléncia no pagamento de fatura apds decorridos 120 (cento e
vinte) dias do respectivo vencimento, salvo comprovado impedimento
da sua execug@o por determinagdo judicial ou outro motivo justificavel,
ficando suspensa a contagem pelo periodo do impedimento.

§ 62 E considerada suspensdo indevida aquela gue ndo estiver
amparada ou que contrarie o disposto nesta Resolugdo.

& 7° Constatada que a suspens@o dos servicos de abastecimento de
dgua foi indevida, o usudrio terd direito a religagdo sem énus, no prazo
mdximo de 3 (trés) horas a partir da constatacio pelo prestador de
servicos ou da reclomagdo do usudrio, e a receber, na faturo
subseguente, desconto em volume correspondente a 20% (vinte por
cento) do consumo médio, sem prejuizo de eventual indenizacdo.

Art. 122. A suspensdo ou a restri¢do do fornecimento de dgua por
inadimpléncia o estabelecimentos de saude, a instituigdes
educacionais e de internagdo coletiva de pessoas devera ser
comunicada pelo prestador de servios @ ADASA, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, para efeito de mediogdo quanto ao
cumprimento do contrato.

Art. 123. Fica vedada a suspensdo da prestogdo dos servigos, por
inadimpléncia, as sextas-feiras, sabados, domingos ou vésperas de

feriados nacionais e distritais.” (grifo nosso)

Pelo exposto observa-se que o Projeto de Lei vai de encontro aos principios da regulagdo
estabelecidos pela Lei Federal n® 11.445/2007 (Lei do Saneamento) e ao arcabougo normativo vigente no
Distrito Federal. Faz-se importante destacar que 0S servicos publicos de abastecimento de agua e

esgotamento sanitario sdo de titularidade municipal, bem como a regulagao desses servicos. '

\J
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3. CONSIDERACOES SOBRE IMPACTOS ECONOMICOS E FINANCEIROS

A sustentabilidade econdmico-financeira para operagdo, manutencao, administracdo,
comercializacdo, investimentos em ampliacdo e demais custos necess4rios para a prestagdo dos servigos de
abastecimento de agua e tratamento de esgotos deve ser assegurada pela remuneracao dos servicos, a qual,
segundo a Lei Federal n® 11.445/2007, deve ser realizada, preferencialmente, na forma de tarifas e outros
precos publicos, que poderdo ser estabelecidos para cada um dos servigos ou para ambos conjuntamente.

Esta mesma Lei institucionalizou o exercicio da fun¢do de regulagdo no setor de saneamento e
atribuiu ao ente regulador a competéncia para definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdmico e
financeiro dos contratos de concessdo, como 3 modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos e que permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade.

No Distrito Federal, com a criag3o da Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do
Distrito Federal — ADASA, a tarifa dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario passou a
ser definida a partir de metodologias especificas que consideram principios de incentivo a eficiéncia para a
calcular os custos operacionais e de remunerac3o dos investimentos prudentemente realizados.

Apds definida a tarifa, a sua aplicagio ao mercado de consumidores da Concessionaria deve
assegurar que a receita total auferida seja suficiente para cobrir todos os custos operacionais da Companhia
e para remunerar os investimentos realizados, j& considerando a inadimpléncia estrutural da area de
concessdo nos limites estabelecidos pela Agéncia Reguladora.

Sendo assim, gualquer obrigatoriedade legal, que implique em aumento dos custos ou aumento da
inadimpléncia, deve ser objeto de nova avaliacdo pela Agéncia Reguladora, quanto aos impactos econdmicos
e financeiros gerados para a Companhia e, consequentemente, quanto a necessidade de reajuste da tarifa,
uma vez que, conforme exposto, a receita requerida para a cobertura dos custos operacionais eficientes,
definidos no processo de Revisao Tarifaria peridica, deve garantir o equilibrio econdmico e financeiro da
Concessionaria.

Caso aprovado, o Projeto de Lei impactara diretamente 0 equilibrio econdmico financeiro da CAESB,
uma vez que obrigara a empresa a continuar 3 prestacdo dos servicos sem a devida contrapartida que é 0
pagamento das contas de agua. Em outras palavras, a empresa continuara tendo custos operacionais sem a
respectiva receita para sua cobertura. A equalizacdo da questdo precisa, portanto, ser viabilizada por meio
de aumento das tarifas.

Um exemplo desse processo foi a implantagdo da Lei Distrital n? 4.341, de 22 de junho de 2003,
aprovada pela Camara Legislativa do Distrito Federal. A referida Lei dispde sobre o incentivo a redugao do
consumo de agua no Distrito Federal, estabelecendo que todos os titulares de unidades consumidoras de

agua que reduzirem o consumo de dgua de um ano para o outro, terdo direito a um bénus-desconto de 20%

L/

] ; A

(vinte por cento) sobre a sconomia efetivamente realizada. \J
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0O valor do bénus-desconto é descontado da receita operacio nal da Companhia. Assim, para nao gerar
desequilibrio econémico, a Lei em questao foi regulamentada pelo Decreto n? 30.681, de 12 de agosto de

2009, o qual estabeleceu, em seu Artigo 22, mecanismo de compensacao:

“Art. 22 Agéncia Reguladora de Agua, Energia e Saneamento Bdsico do Distrito
Federal — ADASA, no prazo de 90 (noventa) dias, disciplinard o procedimento a ser
adotado para dar cumprimento go disposto nos arts. 32 e 42 da Lei n2 4.341, de 22
de junho 2009, bem como para © eguacionamento dos efeitos financeiros
resultantes da aplicagdo da lei, de forma a preservar o equilibrio econémico-

financeiro da concessdo.”

Dessa forma, em 05 de julho de 2010, a ADASA editou a Resolucdo n? 06, que instituiu os
procedimentos para concessao do Banus-desconto, definindo que os efeitos financeiros sobre a receita
operacional da CAESB, decorrentes do pagamento do Bonus-desconto, serdo incorporados no valor das
tarifas, de forma a preservar o equilibrio econdmico-financeiro do Contrato de Concessao n® 001/2006.

Procedimentos semelhantes serdo adotados caso o PLem anélise seja aprovado, ja que interfere na
realizagdo da receita requerida definida pela Reguladora.

Ademais é importante salientar que a CAESB apresenta em sua estrutura tarifaria uma tarifa de
menor valor, denominada tarifa popular, subsidiada pela tarifa normal, cujo objetivo ja é o de beneficiar os
usuarios de baixa renda com uma tarifa mais maodica e gue se enquadre dentro da realidade socioecondmica
da populagdo carente do Distrito Federal.

Importante observar que, na estrutura tarifaria atual, a categoria com um dos maiores indices de
inadimpléncia sdo os usudrios que estdo enquadrados na categoria Residencial Popular. Essa inadimpléncia
pode ser verificada atraves da anélise do Aging regulatorio, que € uma anélise da Curva de Envelhecimento
das Faturas que compdem a carteira de clientes a receber.

Esse método consiste na observagdo mensal do percentual de cada faturamento anterior gue ainda
ndo foi pago. E de se esperar que, apds alguns meses, este percentual se estabilize em um nivel que
corresponda ao faturamento ndo pago que resistiu a todas as acdes e tentativas de cobranca gerencidveis
por parte da Companhia.

Para apuracdo do Aging, utiliza-se a comparacio do montante faturado em relacdo ao ndo
arrecadado, referente aos 24 meses anteriores ao més analisado. Apds esse periodo, € de se esperar que
essa relacdo se estabilize em um nivel correspondente a perda de faturamento que resistiu a todas as agdbes
e tentativas de cobranca gerencidveis por parte da Companbhia.

Conforme pode-se observar no grafico abaixo, em 2016, o Aging da CAESB foi de 6,91%, enquantu%

Aging da categoria Residencial Popular foi de 17,73%.
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J4 em 2017, o Aging calculado com base nos dados de maio, resulta em um percentual de 9,40%,
para todas as categorias tarifarias, enquanto o Aging da categoria Residencial Popular resulta em 20,81%.
Nesse contexto, caso aprovado, o Projeto de Lei implicard em uma piora da inadimpléncia estrutural da

CAESB, ja que limita as acdes para recuperacgio da carteira de créditos da Companhia. O Grafico 2 apresenta

a evolucdo do Aging de janeiro a maio de 2017.

Grafico 2: Aging 2017
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Assim, caso aprovado, o Projeto de Lei, além de impactar no equilibrio econdmico-financeiro da
Concessio, beneficiara ainda mais os usuarios classificados na categoria Residencial Popular, os quais ja sdo

beneficiados com tarifas subsidiadas. Consequentemente, onerara ainda mais os demais usuarios dos

servicos que serdo obrigados a absorver o aumento da inadimpléncia do setor. %
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4. CONSIDERACOES SOBRE A JUSTIFICATIVA DO PROIETO DE LEI

O Projeto de Lei cita em sua justificativa o Artigo 62 da Lei Federal n® 8.987, de 13 de fevereiro de
1995, para argumentar que a continuidade da prestacdo de servicos publicos, apesar de assegurada na
referida Lei, n3o se configura como uma garantia absoluta, uma vez que prevé a descontinuidade o0s servicos
por inadimplemento.

salienta-se, contudo, que o mesmo Artigo 62 da Lei destacou o adimplemento do usuario como
condigio para a adequada prestacio dos servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento

sanitario, o que afasta a inferéncia apresentada na justificativa quanto a “garantia absoluta de continuidade”:

“Art. 6o Todo concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de
servico odequado ao pleno atendimento dos usudrios, conforme
estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no respectivo
contrato.

§ 1o Servigo adequado € o que satisfaz as condigbes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, sequranga, atualidade, generalidade, cortesia
na sua prestagdo e modicidade das tarifas.

§ 20 A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do
eguipamento e das instalacbes e a sud conservagdo, bem como a
melhoria e expansdo do servigo.

§ 3o Ndo se caracteriza como descontinuidade do_servico @ sug
interrupcdo em situacéio de emergéncia ou apos prévio aviso, guando:

| - motivada por rozbes de ordem técnica ou de seguronga das

instalaocdes; e,

Il_-_por inadimplemento do usudrio, considerado o interesse da

coletividade.” (grifo nosso)

Ademais, se faz importante destacar que O “rratamento diferenciado no caso de hipossuficiéncia”,
alegado na justificativa do Projeto de Lei, ja é aplicado por meio de subsidios tarifarios aplicados nas contas
dos usudrios classificados como Categoria Popular (baixa renda), bem como nas faixas de menor consumao,

assegurando-se o subsidio em relagao aos pequenos consumidores e aos economicamente hipossuficientes,

de forma a compatibilizar os aspectos econdmicos com os objetivos sociais. \\i
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5. CONCLUSAO

Por todo exposto, conclui-se que o Projeto de Lei ndo guarda consonancia com 0s propdsitos da Lei

Federal n¢ 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, da Lei Federal n® 11.445/2007 e da Lei Distrital n® 4.632/2011,

contraria objetivos da Regulacdo e seria absolutamente indcua para o usudrio, pois acarretaria em um grande

aumento da inadimpléncia e consequente necessidade de aumento das tarifas, ferindo inclusive o principio

da isonomia, uma vez que onerara sobremaneira os usuarios que sao adimplentes com os servicos prestados.

Brasilia, 04 de julho de 2017.
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